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Gracias pousarnuestroservicioa A & C | O (i dzdlipdrtdi deSacturacion electronica

En este documento usted encontrard desde la descripcidn del producto, hasta los
pormenores deodas las opcioneg ventajagdisponibles:

1 Cumplimiento fiscal Evite problemas con el SATtgnga la tranquilidad que soélo
aAacCl Ol dadJprapdrbiddal Mdicionalmente tendra almacenamiento ilimitado
mientras sea usuario de nuestro servicio.

1 Mejor cobranza Ya que las facturas y recibos electronicos se envian de forma
inmediata y confiablepuede iniciar el ciclo de cobranza en menos tiempo que antes.
Si una factura o recibo se llegara a perder por cualquier motivo, no necesita re
facturar; simplemente lo envia de nuevo.

1 Disminucion de riesgosLos papeles se pueden perder, con nuestro serias
facturas electronicas que emita o reciba siempre estaran seguras. Se pueden imprimir
cuantas veces sea necesario y cancelar facilmente en caso de requerirlo. El esquema
de Comprobaion Fiscal Digital le brinda seguridad a sus clientes, ya que kvita
posibilidad de falsificacion. Cualquier cambio en la informacién o inconsistencia en los
comprobantes fiscales es detectable.

f Seguridada A & CI O { dzida lasdnisiBds niveles de seguridad fisica e informatica
gue muchos bancos usan con su informacidralix México, empresa detras de Mis
aAacCl OGdzK} a @B R2Zn OSNIAFAOFRI LIB2N) St {!¢ Oz
Certificaciok  O2y St y § Y S NRO33RTSnga lalzin@qdiiidd ly €efusidad
de que sélo el/los usuario(s) de la cuenta tiem®eeso a la informacidén que se recibe
0 emite. Todos sus documentos son confidenciales y no podran ser vistos por terceros.

1 Ayuda al planeta La fabricacion de una tonelada de papel (250,000 hojas), requiere
17 éarboles, 250,000 litros de agua y 7,800 Kietenergia eléctrica. Mediante el uso
dea A & CI O dasia dydadarfsldl atque no se talen mas arboles y no se gaste mas
agua y energia en nuestro planeta.

91 Disponillidad: No se requiere instalar software o invertir en licencias o
mantenimiento de equipasTodo el funcionamiento esta disponible desde cualquier
parte de México y el mundo, 24 horas al dia, los 365 dias del afio. jSolo requiere
acceso a internet!

1 Ahorro en costos De acuerdo con estudios d8lS1 México (antes AMEGE]el SAT,
una factura impresa tradicional puede llegar a costar en promedio $120 pesos
(generacion, impresion, sobres, mensajeria, etc.) mientras queacbrii CI O dzNJ & ®b S (i
puede hacer lo mismo de forma gratuita y con la seguridad de que esta cumpliendo
con todas las disposiciones fiscales vigentes.

Esperamos que este manual cumpla sus expectativas y resuelva todas las dudas que se le
presenten.
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2.1 Descripcion General

aiacCl Ol daslund debldS Senvicios de facturacideatronica de Tralix Corp.esel
servicio en linea especializado en la emision, recepcion, validacion y resguatdDdie
emitidos a sus clientes y recibidos sles proveedores.

9yaAacCl Ol dzplede drgjarcualquier volumen de comprobantes emitidos y
recibidos ademas dedministrarsus cuentas por cobrar y por pagar eficientemente.

2.2 Componentes

A continuacion se describen los componentes que usted podra administrar desde
a A acCl O dzasl candots$s principales caracteristidasperaciomw

2.2.1 Portal de emisiéon/recepcion

El mrtal de emision/recepciora A & CI O (i dzNJpérmhitrsS administrar los CFD(])
enviados o recibidos. Entre las funciones que podra realizar se encuentran:

Consulta del detalle de CFD(I) emitidos o recihidos

Validacién de los CFD(I) recibidos

Administracién de cuentas por cobrar y cuentas por pagar.

Descarga, cancelacion o envio de uno o mas CFD()

Carga de CFD(]) recibidos por medio de archivo paradisiasian y resguardo
Busqueda de CFD(I)

= =4 =4 4 -8 9

2.2.2 Buzdn de ecepcion

aAacCl Ol dzadhdsd sBdisposicion un buzén de correo electronico especializado
para la recepcion de los CFD(I) enviados por sus proveedores. Al recibirlos se aplicaran las
validaciones correspondientes y el resultado de las mismas podra ser consultado
detalladamente.

L El SAT dicta que todos los receptores de CFD(I) estan obligados a validar todos los CFD(I) que reciben

S Tralix
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2.2.3 Notificaciones por correo electronico

iDespreoctpese deevisarel buzén dea A & C O (i dabido &l dempolpara saber si ha
recibido un nuevo comprobantel A & CI O (i d2dl@ndiatébuBalnatificacion por correo
electréonico por cada CFD(I) recibido con el resultado de las pruebas de validacion.

Cuando usted genere un CFDI y lo envie a su cliente, él también recibird un correo

totalmente configurable enviado desdeA & C | O dzN& mbdo@etusted no tiene
que dedicar tiempo en notificarle; A & C I O (i didlhade pdr Gsteok

2.2.4 Manejode sucusales
¢Cuenta con una sola sucursal? ¢Tiene 100 sucursal®s® Cl O dANS a WBNH # (0 S

FEdr RS d2RF& f+Ha adzOdNAIf Sa OFf ¥dzaNSBSl  RéSdz
SELISRAOAsY | adza O2YLINROIlIyGSao

2.2.5 Catélogo deplantillas de impresion

ConaAacCl OUdzNI2RMNI Si&8a023ISNI Sy dzy OF Gt f232 Sy
LINPFSaA2Y L § Ysyué RA&aS3FRFa LI N O2YdzyA Ol NJ €I
Sy 248 O2YLINRolydSa 1jdzS SYAGl @

2.2.6 Configuracion de decimales a usar

¢La venta de sus productasjuiere de alta precision en los decimales & C I O
fS LISNYAGANI O2yFAIdzNI NJ KFaidl ¢ RS
G20 f8a RS fa /Cc5L [[dzS SYAll!

2.2.7 Resguardo de los CFD(l) enviados y recibidos

aAacCl Ol diddcianeécBnioisu Boveda Fiscal, resguardando los CFD(l) enviados y
recibidos, por un periodo de 5 affos

2 El nimero de decimalenfigurable no aplica a impuestos locales
® Mientras exista un contrato vigente.
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2.2.8 Manejode series personalizadas

A pesar de que el SAT ha determinado que el uso de series es opcional para la emision de

CFDl, siguen siendo uharramientadutil para la clasificacion de los documentos emitidos

poresto,a A & Cl O diIN$ AlDHNENI MG AN} ONBF NI ASNRSE LISNE2Y !
LJ N} dzy O2y iNRf G20GFf RS &adza R20dzySyi2ao

2.2.9 Consulta de resultados de validacion a CFD(l) recibido

Al recibir un CFD(Ig A & CI O dzafdlicaré lasS\alidaciones exigidas por el SAT y
generara para usted de manera automatica, un reporte de aaiith por cada CFD(l)
recibido.

Este reporte de validacion incluye el detalle de los puntos evaluaakiscomo el
fundamento legal asociado a dichas comprobaciones de una manera amigable, entre las
que se encuentrah

Namespaces
Encabezados
Estructura
Sello digital
Timbre Fiscal
Cadificacion
Contenido

= =4 4 -4 -8 -4 -2

2.2.10Archivado de CFD(l) recibidos

¢Ya hizo corte de mes? Envie los CFD(I) recibidos de su eleccion al archivo y concéntrese
en los CFD(]) vigentes.

2.2.11Alimentacion automatica del catalogo de proveedores

ConaAdcCl O0 dz}@ Rbb SASA 1jdzS dzy2 RS &dza LINROSSR?2
NBOSYIOXMzy [/ C56L0OT y2 &SN} ySOSal NA2 O LI dzNI |

* Consulte mayor informacién sobre las validaciones hechas en la séégidiaciones hechas a CFD(I)
emitidos y recibidosasi como el significado de los términos técnicos en la seCéidmrio

S Tralix
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NEIAAGNINIY Fdzi2zYt GAOFYSYy(dSed ! dzy FaNX LI2RNJI
j dzS NXBIj dzA SN @

2.2.12Administracion de Cuentas por pagar y Cuentas por cobrar

[ 2y St  LINE LEIAS (12 RSy $ NIddzy Y S 22N Q-2 Hdiest & dRuSS (En
2TNBOS fI OFLIOARIR RS NBIAAGNINIfFa TFIF OGdzNY
I a4dza LINRPOSSR2NBaD

2.2.13Catalogo de productos y servicios flexibles

Dé de alta su propio catalogte productos y servicios. A la hora de emitir un CFDI sélo
tendra que elegir su producto y si lo requiere, podra editar las caracteristicas del mismo
bien, agregar nuevos productos.

2.3 Caracteristicas especiales

Adicionalmente a la funcionalidad basiaa A & CI O (i dzéldradddo Puede ofrecer
las siguientes caracteristicas de gran utilidad para la administracion de facturacion
electronica.

2.3.1 Formularios paraaddendas

aAacCl Ol diNd 5yd SYIMRR RBBloRA&GAY Gl a SYLINBala & a
O2yaildlyiS ONBOAYASyGz2o

/[ dzZt yR2 RS RS |tdl O2Y2 OfASYydGS | dzyl SYLINBat
I RRSYRIFE& Y2YSyid2 RS ONBFN dzy ydzS@2 /C5L> I|d
I RRSYRRIZAIJAY RoffS Sy NJ £ 2a OF YLI2&a NBIjdzZSNAR2a LR
F2NXdzf F NA2ao®

2.3.2 Definicion de familias de productos y servicios

Las familias de productos base y personalizadas le permitiran tener un control total de los
impuestos que se aplicaran a cattao de sus productos y/o servicios.

% Tralix
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2.3.3 Exportacion a Excel

Con una cuentd@remium (plan Roble o Cedrgodra exportar la informacion del listado
de sus comprobantes tanto emitidos como recibidos a Excel, pudiendo de esta forma
manipular la informaciépara la generacién de reportes especificos

N

3LYaiaNHzOOA2ySa LI N} St dzaz RSH

3.1 Mensajesde interés

A lo largo de este manual, es posible que encuentre 3 tipos de mensajes ayedbran
para el correctousoda A & CI O dzN} & ®b S u

0 bhev! yYSyal aSh ¢RS LINE LJ2 NDA 2AyYFLI2 NI F 3/N
F&dzRIFNYI F  KI OSSN aYCs RiNeNdzaa2b bRSSI #a dz

I LINER 9L 2 ¢NIOOA / 2Ly 1|

Il 5+9weco9byYSyalrasS R
0 G2YF N Sy Odz

AYLRNIOFYyGS [dzS RS
a A a C I a0ibd8Nd n

| RSAY RO SIS
y O tf d3@AA BRI & 1a B 9
YS ®

two/!! /YjHSyaL &8
2 3 A
yRIOAsy a20NB

NIR
RFG2aX RI3 8

>
(N> &

=

3.2 Nota sobre el esquema de facturacion dedmpresa

bhd¢lavw a Cl O dziihité dsbldnénte CFD| pero puede recibir
almacenar tanto CFD como CFDI que le emitan sus proveedores

3.3 Herramientas

Dentro dea A & C | O (i daxikténdidquiSasherramientas qude ayudarara administra
mejor a1 informacion.
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3.3.1 Herramienta deblusqueda

Esta funcion esta activgermanentemente, @ proporcionadiferentes criterios de filto
(segun la funcién en la que gncuentre) Verllustracion 1

1. Seleccior todos loscriterios de busqueda segufa informacion que necesite
encontrar.

2. Llere el campo con algun dato que haga referencia mformaciénque busca.

3. Hageaclic en el icono de lapa.

4. Para volver a la vista de todess registrosborre el campo de bldsqueda y selecaion
todaslas opciones. Vueda dar clic en el icono de laga.

T“ [ Escritorio
-

#® P NuevoCFDI ]

Folio o Fecha Wencimignto Cliente
Cliente D5-631C- 04/10/2011 0410/2011 Cliente de
[C] 328BTBFB-FZAB-3901-DEOT- 04102011 0411 042011 Cliente demc
BABBCA52023T

llustracionl. Herramienta de busquedas

3.3.2 Paginador

aAacCl Ol dpédmiedb &niamenamiento ilimitado daformacion y parasu mayor
comodidad la organiza en listas de 2@gistrospor pagina. Epaginador (ustracion ) se
encuentra ubicado en la parte inferior izquierda de los listadde permite movese
libremente entre todas las paginas que composainformacion

Escrila el nimero de pagina al que desee ar bien utilice las flechas paravanzar o
retroceder entre paginag encontrar & informacion que necesita

A - ’ 4

llustracion2. Paginador

3.3.3 Boton paraactualizarlistados

Este botén(ﬂ), ubicado junto apaginador, ¢ permitird actualizala pantalla corlos
cambios realizados en las distintas funcionalidadea ded CI O dzNJ & ®b S i u

% Tralix
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3.3.4 Herramientas de configuracion y comunicacion

Este grupo de herramientas se encuentra en la parte superior derecha de la pantalla, y le
permite llevar a cabo las acciones qeedescriben en las siguientes secciones.

{.:‘ documentacion. tralix@demo. misfacturas.net | 4} Comenzar 8 emitir | @ Comentarics Im Salir

L;]A}.-'ues | -r:usop—:ﬂc—
llustracion3. Herramientas de configuracién y comunicaciiicial.

b h ¢vlCuando pase a la modalidad denisor este menun cambiard: §
StAYAYl € LI NIS R&agrégaand Spgibnlpadd crear
nuevo CFDI.

E‘_, demol2@demo.misfacturas.net | (" Comentarios | ﬁJ Salir

ﬁ Tiends | [[JAyuds | -r:uScp:me | | gNuevo CFDI

llustracion4. Herramientas de configuracion y comunicacida emisor

3.3.4.1 Datos de usuario

Esta opcion d permite ver y actualizar los datos con que esta registrado en
aAacCl Ou dzasl corddy) &giegar un celulde contacto, cambiar s contrasefia o
cancelarsu cuenta.

Por medio de los pasos a continuacion, podra cambiar el nombre, apellidos, correo
electrénico y celular registrado, asi como cambiar su contrasefarficions):

1.

2.
3.
4

Haga clic en la direccién de correo electronico, ubicado en la parte superior de la
pantalla.

Cambie los datos que requiera.

Active lacasilla de verificacion indicada para cambiar su contrasefia, si asi lo desea.
Haga clic en el botoAceptar.

S Tralix
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. - &ﬂnmﬂn mi naf|cr¥f|" i |ﬂs;:
@‘rrallx Agregue su propio logotipo .
mi SfaCturaS' I‘f‘-“”l ﬁ Tiends | [[Ayuds | Q_-Empme I | gNuevo CF
=
Mis CFDs FE = | Operaciones Recientes
I» |+ Emision
. Pendientes de Cobro
I ) Recepcion
i Se tiene un total de 1 CH
#-| Pagos Recibidos A
- Con $116 en MXN e
|5 Pagos Hechos
1 Nombre: | Nombre
[} Clientes Vencidos
[2_f Proveedores a }p\gteellhdoq Patemo £
& Addendas i _013'9513 o o ) .
{4 Tienda o Apellido | Materno
materno:
e Email: | correo@tralix.com |
Estadisticas
- (112311234567 o (12112345678
Activos: 2 Celular: | (123)1234567 o (12)123456
Cancelados: 0 Cambiar
Contrasefia: e
Ll ] e
Contrasefia
actual:
Mueva
Contrasefia: T
Confirmar
nueva
contrasefia:
Cancelar cuenta
O +rE=m=a
] 1 | »

llustracion5. Pasos para la edicién de datos del usuario

bhe¢!Y ' a2 RSt OPRl biNdespeliidadited al pasollbsi
utilizara para el envio de notificaciones y en caso de requerirlo, p3
reestablecimiento de su contrasefa.

& ' 5+ 9 w¢ 9b Judetimos neopiar y pegata contrasenasino escribirle
las 2 veces para que se asegurayqde la escribio correctamente

3.3.4.1.1 Cancelar su cuenta

5. Para cancelar su cuentde a A & CI O (i dzpdesiodebls ligacancelar Cuenta
(llustracion6). Se presentara una casilla para que escriba sus comentarios y un boton
para solicitar la cancelacion de la cuenta.

Ingrese el comentario con la razén por la cual solicita la baja de suacuent

7. Presione el botorsolicitar Cancelacion.

o

S Tralix
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Q)Tra“x 5 Camod3Gdema mistacturas net | (3 Ca-m-wmlNSa A

AJrogue su pXopi Rgotpe

misfacturassi:i () Tienda | (Zyuan | iaSopne | | YNueve CF

A hcw

Mis Cf0s

Pendientes de Cobro amrabe

» 45, Recepcdn

Se sene un total de 1 Ci
":’“ R Con $116 en MXN Usuario:
v Hechos
"' o eoxldos Nombre: Nombre
. W (m
4. Proveedores Apeliido  Patemo g
P 1-15 16- paterno
£) Tenca : 0 csotix.l3 1CFD fpasion| Matamo
) s ”“ | matema:
MDXN Email | correo@trakx.com
Celutar:
Estadisticas
Cambiar
Activos: 2 Contrasefia:
Cancelados: 0
Can
Comentarie: | Sokto mi baja, ya que B empres3
cerrara sus funciones
(o i o 7

m

llustracion6. Cancelacion de cuentdel usuario

8. Aparecera una ventanglustracion?) con la instrucciéon de verificaruse-mail paa
continuar con el proceso dencelacion.

S Tralix
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. &H,mﬂn wif na+|,_?fr‘ i |ﬂ5(:
@Trallx Agregue su propio logotipo

mISfaCturaS' —p=t ﬁ Tiends | [[Ayuds | g\’j_lSDpDrle I | gNuevo CF
[~ oo

Mis CFDs FE = | Operaciones Recientes

I» |+ Emision

Pendientes de Cobro | No hay operaciones recientes

I %, Recepcién

[ Pagos Recibidos Se tiene un total de 1 CFD(]) abiertos
Con §116 en MXN

|E| Pagos Hechos

[} Clientes Vencidos

m

[2_f Proveedores

& Addendas 1-15 16-30 31-45 mas de

dias dias dias 45 dias
ﬁ Tienda 0 CFD(l) 1CFD() OCFD{y 0CFD()
5116
Estadistical i Para seguir con el proceso de
oot 2 cancelacian, verifica tu correo
Wos: E
Canceladod electronico.
- ©
] 1 | »

llustracion?. Pantalla informativa sobre la@ncelacion de cuentdel usuario

9. Abra su email (llustracion 8) y localce el correo con AsuntoCancelacion de
Cuenta Mis Facturas.Net. Si esta seguro de que desea cancslacuentg hagaclic
enDesactivar modo emision. Mientras no hagaal confirmacion de cancelaciony s
cuenta seguira activa.

% Tralix
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&‘i—iTmlix - i/Projolemes viendo -5“ i -
misfacturasu=i .

Desactivar modo emision en Mis
Facturas.net

Apreciable demo3
Recibimes la instruccion de tu parte para dejar de emitir comprobantes
fiscales a través de nuestro servicio gratuitc Mis Facturas.net

Antes de confirmar esta instruccion, debes considerar o siguiente:

+ Los servicios Premium contratades ne son reembolsables.
or lo gque estarias perdiendo este beneficic

+ La ley permite mas de un proveedor de facturas electronicas.
iMo necesitas deshabilitar tu servicio gratuite Mis Facturas. net por
tener otro proveedor.

« Muestro sisterna de seguridad es superior a los exigios por 8 ley.

+ Mis Facturas.net te da moltiples ventajas como servicios
Premium y envic de comprobantes por comeo electrdnice a tus
clientes.

#« Y por supuests, el servicic de emisidn y recepcicn en Mis

Facturas.net jEs totalmente gratis!

Recuerda que con Mis Facturas.net cuentas con tu buzén perscnalizade
donde puedes recibir, almacenar, validar y emitir Facturas Electrénicas

ilimitadamente y sin ningldn costo.

Tu peticién es para deshakilitar &l modo emisidn en la cuenta:
TRADDD
demol3

correci@tralix.com

5i orees gue has recibido este comeo por emor, haz casoc omiso y sigue
disfrutando de los beneficics gue te ogrece Mis Facturas. net

Si realmente quieres dejar de utilizar nuestro servicic de emisidn, haz

dlicen el botan Desactivar modo emisién para continuar con el proceso

Coyrigt & 2001-2011 Tralk: Comn. Todos los derechos resanados

llustracion8. Pantalla informativa sobre la cancelacion @eientadel usuario

t w9/ ! | /Ld guppeNmos que haga un respaldo de todos los CFDI
tenga almacenados en su buzén

S Tralix
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b h ¢ Bial cancelasu cuenta estaba dado de alta cormnisor su cuenta
guedara activadeen modo de onsulta para que puedaeguir teniendg
acceso a los CFDI que haya emitido.

3.3.4.2 Comenzar a mitir

Este asistenteel guiara en el proceso de activacion del servicio gratuito de emision de
Comprobantes Fiscales Digitales por medio de Teallxa C I O (i dzNdesagebetetan

cuando & haya convertido eEmisot

En el primer paso del asistente, se le muestra la informacién que le sera solicitada

posteriormente (Justracion 9.

Introduccion Paso 1 de 4
Verifica que tengas todo listo para comenzar .

Este asistente te guiara en el procesc de activacidn del servicio gratuitc de emisién de Comprobantes Fiscales Digitales por medic de
Tralix misfacturas plus.

Para comenzar con el asistente, te pedimeos gue tengas a la mano lo siguiente:

+ Tu Cerificado de Sello Digital {CSD)

« Archivo = key
+ Archivo *.cer
+ Contrasefia de clave privada

+ Tus datos fiscales completos come se registraron en el SAT

+ RFC con homoclave
+ Razon Social
+ Domicilic Fiscal

+ En caso de ser persona moral, algunos datos del acta constitutiva

+ Datos de la notaria o comeduria
+ Fecha de constitucion
+ Folic mercantil

i Por qué es necesaris esta informacien?

e

llustracion9. Paso 1 del astente para omenzar a emitir.

En el segundo paso del asistente, debera proporcionar la informacion del negocio (ver

llustracion 10.

S Tralix
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Datos Fiscales

Introduce los datos fiscales del negocio tal cual se registraron en el SAT
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Datos de Contacto

RFC: BEBO10101AAA Tipo de persona: () Fisica @ Moral
Razon social: Documentacion Traly
Direccidn Fizcal
Calle: Av Centro Sur Colonia: Calinas del Cimatario
Mimero exterior: | 98 Localidad: Querétaro
Mdmero interior: | 201 Municipio o Querétaro
) Delegacidn:

Referencia:

. - - Estado: Querétaro E
Es region @ No () Si
fronteriza: Cddigo postal: 76090

Teléfono: (123)1234567 0 (12)12345678 Email: correo@tralix.com

Anterior Siguiente Cancelar

llustracion10. Paso 2 del dstente para omenzar a emitir.

En el tercer paso del asistentéduttracion 1), proporcione la informacién del acta
constitutiva en caso de tratarse de una persona moral. En caso de ser persona fisica, se

omitira este paso.

Datos del acta constitutiva

Representante legal:
Nimero testimonio:
Fecha testimonio:
Mdmero notaria:
Entidad federativa:
MNombre notario:

Midmero folio mercantil:

Debe de ingresar la informacidn que viene en su acta constitutiva para poder agregarlos al contrato de servicios

Alejandra Hernandez

10002

03/11/2011 g
7

Querétaro E
Arana

124578

Anterior Siguiente Cancelar

llustracionl1l. Paso 3 del dstente para omenzar a emitir.

S Tralix
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En el cuarto paso del asistente, se le solicitaré leer y aceptar el contrato!legabion

12).
Aceptacion del Contrato Paso 4 de 5

For favor lee el siguiente contrato v aceptalo si estas de acuerdo

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA GENERACION DE CFDI CON MISFACTURAS. NET PERSONAS MORALES

[m] »

FOLIO: 03112011163104
WVERSION: 2.0 )
FECHA DE ULTIMA ACTUALIZACION: 18 DE NOWVIEMBRE DE 2010.

POR FAVOR LEA CUIDADOSAMENTE EL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS PARA GENERACION DE CFDI USANDO LOS SERVICIOS Y/O
SERVICIOS PREMIUM DE MISFACTURAS.NET O DE CUALQUIER SUB-DOMINIO CON TERMINACION MISFACTURAS NET (EN ADELANTE LOS SITIOS)
QUE SON OPERADOS POR TRALIX MEXICO S. DE R.L DE C.W. (EN ADELANTE MISFACTURAS)

SI USTED NO ESTA DE ACUERDO CON TODOS ¥ CADA UNO DE LOS PUNTOS DEL CONTRATO ¥ SUS CONDICIONES DE USO AQUI DETALLADOS,
USTED NO TENDRA EL DERECHO DE USAR LOS SERVICIOS INCLUYENDO LOS SERVICIOS PREMIUM DENTRO DE LOS SITIOS DE MISFACTURAS.

rs Descargar
Aceptacion del contrato

Acepto los terminos y condiciones del contrato descrito anteriormente:

Anterior Siguiente Cancelar

llustracion12. Paso 4 del dstente para omenzar a emitir.

En el Ultimo paso del asistente, se le solicitard que proporcione su contrasefia de llave
privada, y que cargue sus archivos de llave privada y certiffpapmrcionados por el SAT
(llustracion 13.

% Tralix
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Cargar Certificado de Sello Digital Paso 5 de 5
Sube tu Certificado de Sello Digital para poder validarlo con el RFC proporcionado

Contrasefia de llave privada; | ses
LLave privada (.key) | C:\fakepath\Documeni
Certificado (.cer): C:'-._I'?kepath'-._Dncum-w|

iDonde tramito mi CSD?

Anterior Finalizar Cancelar

llustracion13. Paso 5 del dstente para omenzar a emitir.

Al presionarel boton Finalizar, vera en pantalla un mensaje para que vuelva a iniciar su
sesion (ustracion 1J.

@Tralix & o isaciurasnet | 4 Comenzar & emit | 5 Comentarics | ] Sai
misfacturasg:i By | Gysopre
DOCUMENTACION.TR... ®
@ Inicio = &
T T Bienvenido
-5 Pagos Hechos

Ahora cuentas con tu buzén personalizado en

Mis Facturas.net. En este momento tienes habilitado

el servicio basico con el cudl podras recibir, almacenar,
organizar, validar y emitir comprobantes fiscales
digitales de una forma muy facil, rapida y gratuita.

Tus datos se registraron correctamente.
Ahora debes iniciar sesion nuevamente.

llustracion14. Mensaje para omenzar a emitir.
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En la cuenta de correo que registrg, recibird un correo dandole la bienvenidalia
aAacCl Ou dzEdelctorte@(ismacion 1) va incluida su informacién de registro.

W I. I
ﬁ-i' m Ix i Problemas wiendo esie mens3je?

FEE o

misfacturasuz=i et

jYa puedes comenzar a emitir
facturas eletronicas!

jFelicidades! A partir de este momento ya eres un emisor de
Comprobantes Fiscales Digitales por Internet.
Los datos de tu cuenta son los siguientes:

Usuario
documentacion.tralix

Email
correc@tralix.com

Mombre de la empresa
PYMES 6 SDECV

RFC Emisar
PSY081020C3A

Si necesitas informacion adicional o tienes preguntas para comenzar a
emitir, visita nuestra seccion de guias:

Mas informacian

O si lo prefieres puedes ingresar al senvicio haciendo clic en el siguiente

botan:

llustracion15. Correo de confirmacion pareomenzar a emitir.

< Tralix
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3.3.4.3 Comentarios

Este es un espacio demunicacion entrea A & CI O (i dzNdistedd BiSiéne algin
comentario o sugerencia puede hacérnosla llegar a través de este espacio.

1. Llere el campocon los comentarios que tendaustracionlo).
2. Hagaclic en el botorAceptar.

- - a; demol3@demo. misfacturas.net | ,_—}.,f Comentarios | iJ Salir
@Trallx Agregue su propio logotipo -
mISfaCturaS‘ I*"T"‘! ﬁ Tienda | [[JAyuda | ._(:w_-SDpurte I [ §Muevo CFOI

I | & Emisign ; )

= . Pendientes de Cobro No hay operaciones recientes
[+ %) Recepcion

[ Pagos Recibidos Se tiene un total de

Con $116 an MXN

{8 Pagos Hechos 1 Sitiene alguna duda, antes de enviarnosla por faver visite
[} Clientes Vencidos 1 nuestra seccion de Preguntas Frecuentes en caso gue en esta
=1 p cd seccion no ge rezuelva su duda, envienozla como un
[5f Froveedores 115 dias comentario.
& Addendas 0 CFD{) i Tienes alguna sugerencia? ;Te encontraste con un
ﬁ Tienda problema? Realmente nos gustaria que nos lo dijeras:
| o

Estadisticas

Activos:2 Si deseas descargar el manual haz click agui

Cancelados: 0

- 0+ iE KX
L |

[f Configuracion

llustracion16. Interfaz para envio de comentarios.

3. Apaecera una confirmacién de que samentario fue enviaddlustracionl?).

@ b h ¢ !D¥sde esta opcion, también es posible descargar el manug
usuario. Para hacerlo, presione la liga aquimostrada end llustracionl6.
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- » & demc02@demo. misfacturas.net | E"f Comentarigs | m Salir
@Tra I |X Agregue su propio logotipo
mi SfacturaS' I‘f“-’”! ﬁ Tienda | [iJAyuda | QSmee I [ gMuevo cFDI

™ Inicio

Mis CFDs Operaciones Recientes

[+ | & Emisidn
I

Pendientes de Cobro | No hay operaciones recientes

Se tiene un total de 1 CFD(l) abiertos
Con $116 en MxXMN

[ & Recepcion
4=/ Pagos Recibidos
|Eg) Pagos Hechos

22 Clientes Venci
[22} Proveedores K . . -
1 i Gracias por tu tiempo e interes.
& Addendas Realmente lo apreciamos
ﬂ Tienda e
cr
MXN |
Estadisticas
Activos: 2
Cancelados: 0

[ Configuracion

llustracion17. Confirmacién de envio de comentarios.

b h ¢ Ery caso de tener dudas o problemas con el servicio, le suge
reportarnoslas a través del boton @oporte.

3.3.4.4 Salir

No olvidedar clic en & 5=!r |para gue 8 sesion quede debidamente cerrada.

No basta solo con cerrar la ventana, especialmente si estd eequipo publico o
compartido. Recuerglque ena A & CI O U dzdlad sisbd&tas confidenciales ante el
SAT.

Para salir adecuadamente de su sesion:

w Hagaclic en&ligaSalir.

w Aparecerd una confirmacion de que desea cesarsesion ena A & Cl Ol dzNJ a ®b S i
(llustracion 1.

S Tralix
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D ;Estas seguro que deseas salir de
\‘Q) Tralix Mis Facturas.net?

llustracion18. Confirmacion para terminar la sesion.

@ b h ¢ LeYrecordamos que ea A & C | O (i dabdosiles mSvimientos qu
haga durante una sesion se van guardando automaticamente

3.3.4.5 Tienda

Esta herramienta le permitira adquirir servicios extra para el mejor funcionamiento de
aAacCl Ol dzdlesiopi Belisanalizacion de pldlas o adlendas (ustracion 19.

Para ingresar al servicio, realice los siguientes pasos:

1. Abra la pestafidienda, desde el panel izquierdo.

2. Revise lanformacion de sus servicioPuede desplazarse por medio de la barra de
desplazamientgara revisar todos los servicios que tenemos disponibles.

3. En caso necesario, dé clic en la IiMas detallespara obtener mayor informacion
acerca de cada productdesde esa pantalla podra comprar o bien, regresar a la
pantalla anterior.

4. Presione ldigaComprarpara proceder con la compra de algun servicio.

S Tralix
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- [ documentacion trali misfacturas.net | @/ © ies | ] Salir
@Tralix

AQregue su propio logotipo

mlsfacturas- I- 1 ﬁ Tiends | E]Ayuda | -:NSDpDrtE | ‘_;Nuevn CFDI

PYMES & DECV L

_ Las Addendas tienen informacion adicional al Comprobante Fiscal Digital (CFD o CFDI) -

en donde cada usuario puede definir la estructura que mas le convenga. Son de mucha

b |5 Emisidn utilidad para los grandes receptores porque facilitan |a dlasificacién, organizacion y
I < Recepcion contabilidad gracias a lafacilidad de rastreo que automatiza los procesos de registro en
— un sistema contable. Las Addendas simplifican la operacidn y el manejo de
[ Pagos Hechos Comprobantes Fiscales Digitales y por consecuencia ahorran tiempo y dinero.
\g=| Pagos Recibidos
=] Clientes Addenda Coppel Muebles2 (precio regular) $-4.000-00

(i} Proveedores

iconozjpa  $ 2,000.00
ﬁﬁenda* o

& Addendas Roble plan anual promocion noviembre
s detalles| Comprar o
%»\ Para los usuarios que guieren mas! El plan Roble ideal para los que ven mas alla del
papel.

Este plan incluye beneficios adicionales como: Incluir hasta 10 conceptos por facturay 3

rOble conceptos por recibo. Ademas podras personalizar tus comprobantes con informacién
como telefonos, email, sitio weby eslogan. Ve todos los beneficos aqui.

plan anual

Roble plan anual promocién noviembre (precio regular) $ 950.00

Cedro plan anual promocion noviembre

Mas detalles)| Comprar* °

| ! Para usuarios que buscan crecer su negocio. Con el paguete Cedro podras explotar
todos los beneficios de la Facturacion Electrénica.

Este plan incluye beneficios adicionales como: Conceptos ilimitados para tus facturas y

Cedro recibos. Espacios en tus facturas para agregar mensajes personalizados ya sea en

| ot texto o imagenes como promocionas o informacién relevante para tu negocio. Conoce
PRan arnece mas beneficos aqui

Cedro plan anual promaocidn noviembre (precio regular) $ 1 ,91 000

m |

i Configuracion

4

llustracion19. Tienda.

Al presionar la liga para comprar, se presentara latgda con la informacion del detalle
del producto seleccionado y su costo; asi como las opciones de forma de pago disponibles
(llustracion20).
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= 2 documentacion. trale@demo. misfacturas.net | ) Comentarios | g_j Salir
. o /| '
@3Tr‘cllx Agregue su propio logotipo 1
mlsfacturas-_._—u fyTiend | [Ayuds | eixSoporte | | JNuevo CFDI
PYMES 666 § DE CV Ll | £ Escritoric | | |
-
; Emisién .
. Nombre o razon social:
i, Recepcion
55 Pagos Hechos PYMES 666 S DECV
@& Pagos Recibides
£} Clientes Cantidad Paquetes Precio L
&} Frovesdores 1 Cedro plan anual promocion 5 1,646.55 MXN
ﬁ Tiends noviembre
& Addendas Plantillas PDF con informacion
extra
Plantillas PDF con espacios
configurables

Conceptos por Factura

Conceptos por Nota de Crédito

Conceptos por Recibo de
Honorarios

Conceptos por Recibo de
Arrendamiento

Mensaje del correo electrénico de
entrega CFDI configurable por
transaccion

Correos electronicos sin
publicidad para la recuperacién de
contrasefia

Subtotal:  § 1,646.55 MXN
Descuento (0.00 %): $0.00 MXN
LV.A. (16.00 %) § 263.45 MXN

Totak §1,910.00 MXH

Forma de pago

@ Tarjeta de crédito () Referendiado
-

llustracion20. Seleccion de forma de pago.

3.3.4.5.1 Tarjeta de crédito

Si selecciond arjeta de crédito como forma de pago, se le presentara la pantalla
mostrada en la llustracion 21 en la cual se le solicitara proporcionar la siguiente
informacion:

Nombre(s) del titular de la tarjeta de crédito.

Apellido(s) @l titular de la tarjeta.

Tipo de la tarjeta (Visa o Master Card).

Numero de la tarjeta.

Fecha de expiracion (En la primer lista deberé seleccionar el mes, y en la segunda el
afo) de acuerdo a la informacion impresa en su tarjeta.

1 Numero de verificacion.d® los tres ultimos digitos indicados en el panel de firma en

la parte posterior de la tarjeta.

= =4 4 -4 2
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£ cosmentacion trallyEysema mistscturss.nst | (3 Comentarios | g ssir

& ralix Agreque su propio galioe

misfacturasti:i EyTienaa | [pjuta | eGuSopone | [ Jhuein CFD
-
Papo con tarjsta de credito
Mombre(s) del titular de lz mrjetar
[ e Apeliidols) del titular de Iz mrjets:
+) et Tipo de la tarjeta: =
¥} Proveedores —
) T Nimeno de |z arjeta: @ ﬂ
& modendss Fecha de expiacidn: = =
Nedmeno de verificacion de Iz e Atrds de tu tarjetz buscs bos Gitimes 3 digitos
tapetar 0/
Ten la confianza de que tu compra
en linea es segura
Verifiedby ~ MasterCard
VISA  SecureCode
Al hacer clic en el boton de abajo tus datos seran enviados al servidor 2D Secure de Banorte para procesar
el page. Al terminar |a transaccion, el sistema te dara la opcion de imprimir un comprobante y regresar a tu
sesion de misfacturas.net para empezar a hacer uso del paquete que compraste.
Politicas generales de compras
Devoluciones: R yolucidn de cualquier plan o servick
a la compra
a compra
2y rembol
ddendas: Referente a la compra de Addendas:
ctura y definicién de las Addendas es responsabilidad dnica y exclusivamente del dusfio de la
ce responsable por los cambios que las empresas realicen a la estructura y
considerar 3l menos 15 (quince) dias habiles para ls realizaciin de
uirida. Durante este periodo deberd reportar a Tralic cuslquier anomalia
2n una Addends depende
Compra con |z seguridad de saber que no almacenamos ninguna informacidn de tw tarjeta de orddito. ,

llustracion21. Pago con tarjeta de crédito.

Presione el botonPagar ahora para realizar su compra. Recibira un correo con la
informacion de la compra realizada, tal como el que se muestralerstaacion22.
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Q“Trqlix o Prooiemas viendo 5::1 -v—u_-s_;::_f'
misfacturasuz=i =

Notificacion de compra

iFelicidades! Tu transaccion se ha realizado corectamente. Ahors ya

puedes comenzar 38 utilizar nuestros productos.

@ral Conoce los nuevos planes que
misfacturasu=l  Mis Facturas.net tiene para ti.

Datos de la transaccion

Usuario

atencionadlientes

(L eipie 4 oyle,

Cedro plan snual promocion noviembre
Numero de transaccicn

321419

NUMES ge sautornzacion

10058

Ticket de seguridad
s5gzMzrGaMixozUuEgzcRO4G3HwWOru

echa y hora
09/02/2012 11:30:39
Total

1,910.00

Recuerds que | comprobante de esta compra ya se encuentra en tu
bandeja de entrada en Mis Facturas nat

@iTralix Conoce los nuevos planes que
misfacturasu=l  Mis Facturas.net tiene para ti.

Copyright © 2001-2011 Tralix Corp. TOOOS 05 Carechos resanscos

llustracion22. Notificacion de compra realizada.

3.3.4.5.2 Pago referenciado

S Tralix
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Si selecciond®ago referenciado como forma de pago, se le presentara la pantalla
mostrada en lalustracion23 en la cual se Iproporciona la informacion sobre las politicas
generales de compra por medio de pago referenciado.

£ cocumentacion traltu@oemn mistsoturzs net | o’ Comentarkes | g sair
@ Tralix Aqregus su propio bgalis

ITIiSfaCtUraSw 3o | [ | nsoporie | | ghNuswn CFDH

PYMES 655 § DE CV Ll £ oo "'. Tierda %

& = .= == — 3
L& Emisitn
., Recencin
%, Pagos Hechos

4 Fagos Resiioos Fapo Refarsncians

£ Clenes

() Tarjets de cédito (@) Referenciado

¥ Provessores
) Tz
& Aodendss

o S5 . .
wf Depdsito bancario

En Mis Facturas.net pusdes 3

quirr servicios sdicionales medisnts un depdsito referencisdo. Esto tiens ks siguisntes
beneficios:

en maximo § dias habiles.
evolucion aplican 3 partir de |s fecha en que s activd el servicio.
i 3l bancaria 3 realizar el depdsito o vis transferencia electronica desde el portal

es confirmade tu depsito.
- Tu peticién tiene una vigencia & = habiles, transcurnidos estos, s borrara tu solicitud.
Politicas generales de compras

Devoluciones: Referente a la devoluckin de cualquier plan o servicio comprado:

= habiles para I3 reslzacion de

reportar & Tralo cuslquier anomafa

m

[Regktrarpedido

[ Regresar a la tienda i

llustracion23. Pagoreferenciado

Presione el botérRegistrar pedido para realizar su compréSe le proporcionara la
informacion necesaria para realizar su pago en Bancomer ya sea por medio de banca
electrénica, o bien realizando su pago en ventanillas. En la parte inferior de la pantalla
(llustracion 24) podra mandar imprimir la informacion necesaria para llevar a cabo su
pago.

% Tralix
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£ dosumestacion sl mistacturss e | 3’ Comearios | g saiir

@Tralix Agreque su ropi et
l’Tl!SfaCth‘a,Sn.;u fyTiena | [JAyuda | wixsoponie | | gNusun CFD)

o =y o= |

= L

das es responsabilk
ble por los cambios que las smpres
uince) dias habiles para la reslizacion de
deberd reportar a Tralix cualquier anomakia

nsiderar al menos
Durante este pe
soporte.
ncontradss en uns Addss

+ 1 Provedones
£y Tz

Si eres usuaric de Bancomer y fienes activado ol modo avanzado de I banca skectrinica pusdes realizar tu page
siguiendo los pasos a continusciin:

Agregar informacicn de pago:

ica BEVA Bancomer en

bancomer.com

2. Haz clic en ‘Pago de servicios » Pre registro de senvici

3. Captura &l nimero de convenio 1047523 en el buscador y haz clic en "Buscar”

4 cia UBPVEKCK11WHTKSAPEG? en &l espacic que se proporciona y de ciic en
3 de su parte. P cione la

s ar 30 minutos antes de poder realizar cuslquisr pago a

reglamen el Banco.
Pago del servicio
1. Ingrzse 3 su bancs slectidnica BEVA Bancomer en
Haz ciic en ‘Pago de servicios > Pre registro de servici
ic 1047523 en el buscador y haz clic en "Buscar”.
ciz UBPVEKCK11WHTK3APEG2 2/

bancomer.com

. Captura &l nimero de conv
Capture I3 inform.
* &l botén "Continuar”

2

3.

N s& proporciona y de clic en
3. Capture Ia inform. que ser igual 3 UBPVEKCK11WHTKSAPEGZ.
E.

7.

las contrasedias que s2 ke solicitan n &l botén "Procesar”.
lla mostrard un reporte de confirmacidn de la operacién y en miximo 5 dias hibiles quedard habilitado

de BBVA Bancomer.
realizar un depdsito/page con la siguients informacidn:
- Monto: § 350.0
- Ben ric: TRALIX MEXICO, §. DE R.L. DE CV
Cuenta/Contrato/convenio CIE: 1047523
iz (CIE / Depdsito Referenciado): UBPVEKCKA1WHTKSAPEG2
- 5i su pago es con cheque, debe expedirlo a nombre de TRALIX MEXICO, 5. DE R.L. DE CV
3.En un maximo de 5 dias habiles, s= sctivard su servicio

m

Imprimir

llustracion24. Informacién para el pago

También recibira un comunicado e su direccidon de correo electronico registrado en la
cuenta, el cual contiene la informacion para la realizacion del pago, asi como la
informacion del pedidol(ustracion25).
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&"_iTru‘"‘x ,=“':~:~-:w::-'.--:'c:~es1e. T

AT CliC &

misfacturasu=i =

Pedido
UBPVEKCK11WH7K5AP8G2

Apreciable Alejandra Hernandez
Tu pedido ha sido registrade con exito. A continuacien te
presentamos las instrucciones para realizar tu page asi como un

sumaric de tu pedido.

Pagar en Sucursal BBVA Bancomer

1. Acuds 8 cualguier sucursal BEVA Bancomer
2. Indicar al cajerc gue deseas realizar un deposito/pago con la
siguiente informacicn:

Monto: § 950.00
Beneficiaric: TRALLK MEXICO, 5. DE R.L. DE CV
No de Cuenta/Contrato/convenic CIE: 01047523
Referencia (CIE / Depdsito Referenciado):
UBPVEKCK11WHTKSAPEG2
5i su pago es con cheque, debe expedirlo a8 nombre
de TRALIX MEXICO, 5. DE R.L. DE CV

. En un maximo de 5 dias habiles, se activara su servicio.

(45}

Resumen del pedido

Fecha del pedido
21/02/2012 07:56:34

Desoripcion

Clave:

Desaripcion: Roble plan snual promecian noviembre
Taotal: 5 950.00

Datos de facturacion

PSY081020C3A Alejandra Hernandez

Av centro sur 58 201

Caolinas del cimataric

Quergtars Quergtarc

78050

llustracion25. Notificacion depedido e informacion para el pago

Una vez recibido su pago, el servicio se activara, considerando un maximalids 5
habiles.

S Tralix
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3.3.4.6 Servicios contratados

Si desea saber cuales son los servicios que ha adquirido en la tienda, simplemente siga los
pasos descritos a continuacién, y podra verificar con facilidad cuales son, asi como las
fechas de contratacion y de expiracida cada uno de sus servicios, tal como lo muestra

la llustracion26:

1. Abra el menlConfiguracién
2. Abra la pestaii&ervicios contratados, desde el pandzquierdo.
3. Revise la informacién de sus servicios

&'dawmeman’n i misfacturas.net | (&) C i |§J35|u

G;-‘Trclix Agregue su propio logotipe
m|5facturas- - ﬁTiEnda | Epuda |-':~|S:p:}rte\ | 4Musve CFDI

id Transaccién Mombre Fecha Contratacion Fecha Expiracion Total

(& Productos v Servicios 10025 Addenda Cinepolis 15/1/2011 13:44:37 o 14/11/201213:44:37 52,000.00 ACTIVO

_3 Datos del Negocio 10030 Addenda Volkswagen PCN 15/11/2011 18:28:32 14/11/2012 18:28:32 52,000.00 ACTIVO

.1 Sucursales

u Tipos de Comprobantes
Q Certificado de Sello Digital
Ef Series

G5 Avanzadas

{2 Servicios Cnntratadns’ a

@ Familias de Productos

1
demo.misfacturas.net/misfacturas.net/MisFacturas.html#

llustracion26. Servicios contratados.

3.3.4.7 Ayuda

En el icono di&3*9= encontrara el presente Manual de Usuarioaéh & CI O G daNl & ®b Sl u
cual estd disefiado para guiarken todoslos procedimientos y pasos para el uso y
aprovechamiento de la aplicacion.

Para acceder a él:

1. Hagaclic enAyuda.
2. Descargeel Manualdea A & C I O (i deMdual esta Sniformato PDF

3.3.4.8 Soporte

Al registrase como usuario dea A & CI O (i dzkdhtd énblsSmiadalidad d&keceptor
como en la d&Emisor tiene derecho a recibir soporte técnipor parte de nuestro equipo
de ingenieros para ayudarh resolver todasus dudas y problemas.

S Tralix
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H‘LHSGp:}nE

Hagaclic en elgonc -+ . Sera dirigido a la pagina mostradalamustracion27.

1. Aqui se muestra un boton llamad2escarga el manual haciendo clic aqui por
medio del cual podra descargar este manual de usuario.
2. Enla pagina de soporte a la cual puede ingresar haciendo clic en el logotipo, debera:

§ Crear una cuenta usando elngail con el que se registré emA & CI Ol daNI & ®b S G »
una contrasena.

f Ingresar a la suite y en el apartadBubmit a Ticket seleccione{ S NIBASGY
complete los campos y si es necesario puede adjuntar una captura de pantalla del
problema que reportaHagaclic enSubmit.

1 En breve nuestros técnicos se pondran en contacto con usted para resolver su
problema.

3. Por favor tenga en cuenta los horarids atencion a usuarios.

Servicio especializado de soporte técnico

Si eres cliente y tienes alguna duda sobre Mis Facturas net, descarga nuestro manual de usuario (archivo en
formato PDF), contactanos por nuestro Sistema de Tickets.

Descarga el manual haciendo clic aqui

@ Pagina de soporte:
En nuestra pagina de soporte podras encontrar Preguntas
Frecuentes. Bases de Conocimiento, Solucionadores de
Problemas, Descargas y un sistema de envio de Tickets.

Trclix\supgrt suite

Lunes a Viernes de
) Horarios de Atencidn a Cliente 9:00 a 14:00 hrs,
6:00 a 19:00 hrs.

llustracion27. Soporte técnico.

4 LYAOAZ2 NI} LIARZ

% Tralix
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A continuacion, se explica brevemente como configardr & C I O (i daNlI- Mld b &di M NI 2 R
YEYSNY AYYSRAFGE® 9& ARSI 8l2d¥h &8 ARBIU | St SENR Of
Satz2a L}raza Sadt SytriFR2 Ff GSYF O2NNBaLRYR
RSGITELFRI®

1. LYAOA2 RS &aSaAisy
a) * I e httpst//boveda.misfacturas.net/
by 9y Ol a2 RSOyBYy(iBySRRHEHNI SusOpgoddzt 6S f1 4SO
c) LyaNkBaS O2y St y2YONB RS dzadzZ NA2 & f1I
RSGSNN¥AYs LI NILXMYERNBSIYNDF B2t RS | 3dzyl RdzR
a4 S O OWwrssy a su cuend

2./ 2y FA3AdzNI OAsy RS RIG2a
a) Personalizacion.
I. Loga Personalice su logo haciendo clic enLejode a A a CI o)
AA3dZASYR2 fla AYyBENMHZOOA2¢8HBE A
a S O Garsonalizacion de logy
b) Revisibnde datosw S @A aS 1jdzS OF Rl dzy2 RS f23a &aA3dzA Sy
|. Datosdeusuvari®@ | I 3F OfAO Sy fF RANBOOAsYy RS O
Sy LI} NIGS adzLJSNR2NJ RSNBOKF RS fIF AYyGSNFIFI
Il.  Datos fiscale® L y IM&& Sonflguracion > Datos Fiscalesd { A f 2 &
RFG2a y2 azy O02NND editardatds fissdlesOt AO Sy St 0
ll.  Verificacion de certificad® L y AMEB&E Gonfiguracion > Certificado
de Sello Digital® { A St OS NIWSaOréeRSenté>LI NGSYO Sy 20 2
LJ2 RN} CEDPAILAINNBS OS O2Y2 @t fAR2I &t LRRNYI S
c) Configuracion para la emision
|.  Decimales a usao 2 LIOA § SI fLidB RS O2y FA3IdzNI NJ f2a A
AYLlzSaid2a @& G203y LIREDAYHLSE Y NBNORE TS O
H® { A NBIdzA SNBE O ZNyF3 NI rlnﬂrgura:clorRS OAYLIl f S
Avanzadas > Editaré Sf A2l ¢ RSOAYIfSao
Il.  Alta de sucursaled 2 LJO AL2yy3 NBiEdS Canfiguracion > Sucursales
> Agregar @ ffSyS St F2N¥dz F NA2 LI N} RINJ
LINPOSa2 LI N}¥ Odzr yila &dzOdzNEIFf Sa Li2aStk
ll.  Alta detipos de comprobantdL y 3 NJMé&n8 Cdnfiguracion > Tipos de
comprobante@ aS3IgNBasS [[dzS 4SS tAadSy G(G2R24
RdzN} yiS St LINRPOSa2 RS NBIAAGNRD {A y2
02imgyegareé Gl &l ANBIIYRRRPORH(IS8A1IEE RS ROP ¥
AAAdZASYR2 f2a LI az2a LINPLRNODAZ2YlFR2a& L}2NJ S
IV. Alta de serie® 2 LJO A Hagakdd altadtantas series como requiera. Ingrese a
Menu Configuracion > Series > Agregar.
V. Elija o dé de alta familias de productos? LJO A EStd servirén para asignar
los impuestos aplicables a cada producto o servicio que dé de alta. Ingrese a
Menu Configuracion > Familias de Productos y revise queentre la lista

J

®< cn)

®b
NEB iy

Zm<

i dz8l
WRB ¥ Q

D¢ ¢
o (N

S Tralix
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de familias preconfiguradas se encuentra la ideal para sus productos, o bien,
agregue una familia personalizada presionando el bétgregar.

VI. Alta de productos vy serviciobna vezladasde alta lasfamilias de productos,
dé de alta su catalogo de productos ingresandblent Configuracién >
Productos y Servicios. Presione el botorAgregar y llene el formulario.
Asegurese de escoger la familia adecuada y asignar los impuestos locales
apropiadog(si agican)

VIl. Alta de clientes El dltimo paso es dar de alta sus clientes. Ingretéenu
Inicio > Clientes. Presione el botégregar y llene los formularios.

VIIl.  Qeacion deun nuevoCFDIPara crear un nuevo CFDI, presione laNigavo
CFDIly proceda a llenar todos los campos requeridos.

5 { dza ONRA LIOA s Y

Ingrese a la paginattp://misfacturas.nety hagaclic en la liga o botoBuscribete jYal

Se le presentara un formularidi(stracion28), en el cual deberéa llenaodos los campos
en blanco que aparecen en pantalla:

1. El nombre de usuario debe ser de al menos 8 caracteres. Empezar y terminar con una
letra de la A a la Z, sin importar si son mayusculas o mindsculas; o un numero del 0 al
9. Se pueden usar los caracteres é3pel £ S& G d¢ oOoLdzyG 20 & ayé o3
de forma consecutiva.

b h ¢ B&X muy cuidadoso al elegsu nombre de usario, ya que formar:

@ parte de s buzén (nombre_de_ usuario@misfacturas.net)cahl sera e
identificador de 8 cuenta y lo tendrague distribuir para poder recib
facturas. No podra modificarlo posteriormente.

2. Ingrese el nombre completo del usuario que registra como responsable de la
aplicacion.

3. Ingrese el email al cualonfirmaremos la creacion de su cuentaey dnviaremos
informacion importante.

@ b h ¢ Es¥mportante que el-enail queingrese en este puntesté correcto y
pueda acceder sin problemas a él.

4. La contrasefia debera tener minimo 8 caracteres sin espacios y estar compuesta por al
menos una mayuscula, un caracespecial y un namero.

5. Confirme la contrasenfa.

% Tralix
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& ' 5+ 9 w¢ 9Lb sugelinYos naopiar y pegata contraseiasino escribirle
las 2 veces para que se asegure de que la escribié correctagmente

Por favor la detenidamente los términos y condiciones de uso asi como las politicas
de privacidad antes de marcar la casilla de aceptacion.

7. Hagaclic enel boténSuscribete.

& Tralix - -
mISfaCtU ra@ %Als Facturas.net?
/ Cumple Fiscalmente.

/ Mejora tu cobranza.
/ Disminuye riesgos.

’ orra en costos.
Suscribete St

/ Tu seguridad ante todo.

: g o : Disponible para ti.
Gracias por el interés en nuestro servicio, proporciona / Ayuda a cuidar tu planeta.
la informacion requerida para comenzar tu registro. /

Nombre de Usuario:

0S elegir tu nombre de usuario, ya que formara parte de tu buzdn
(nomore de_usuario@misfacturas.net) el cual sera el |dentlf cador de tu cuenta
y lo tendras que distribuir para poder recibir facturas. No podras modific

posteriormente.
Nombre completo
Email

Contrasena

Confirma tu contrasena

llustracion28. Formulario de suscripcion.

S Tralix
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' 5+9w¢Prb/ L!

1 Con un maximo de@intentos fallidos al escribir la consafia, la cuents:

sera bloqueada.

La contrasefia no delser igual al nombre de usuario.

No estd permitida la repeticion de una contefi® al menos en tre

ocasiones.

& 1 La contrasefia expirara en mméximo de 30 dias, al término de este pl:
debera crear una nueva contrasena.

f Por su seguridad, siA & CI O daileciad3b @ifiutos de inactivida
en su sesion abierta, automaticamente le pedird que inicie se
nuevamente.

 SiaiAacCl Ol dzNétestsb BOSdiag de inactividad en us cuenta
posteriores a la generam de un CFDésta sera desactivada.

1
1

5.1 Correode confirmacion de registro

Una vez que ha terminado el procesogiescripcionse le solicitara la confirmacion de su
registro. Para ello se enviara un correo electronida @uenta de correque indico en su
solicitud En lallustracion 29 se muestranun ejemplo de éste. Presione el botén
Confirmar registro para la confirmacion.

iBienvenido a Mis Facturas.net!

Apreciable Alejandra Hernandez
Por favor guarda este email para futuras referencias. La informacion de
tu cuenta es la siguiente

MNombre de usuario
documentacion tralix

Correo electronico

correo@tralix.com

Por seqguridad, tu cuenta esta inactiva y no puedes hacer uso de ella hasta
que confirmes tu registro. Haz clic en el siguiente enlace para confirmar tu

registro
Confirmar registro

Copyright 2 :2001-2011 Tralk Conp. Todos ks G2nechis MesenEocs

llustracion29. Gorreo para onfirmar registro

% Tralix
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@ b h ¢YRevise su bandeja de spam si no recibe la solicitud de confirmacid

Para finalizar, se abrira la pantalla bhécio de sesiénescrila 1 nombre de usuario y
contrasefia yhagaclic en el botoérEntrar.

&!519w¢9{32ﬂ_2 KFadl jdzS OGA@BS ad
A&Cl OG0 ddNJ a db Siiu

6 LYaINBaz2 | adz OdzsSy il

En las siguientes subsecciones se mostraran los pasos para iniciar sesion, recuperar su
contrasefa y/o su nombre de usuario.

6.1 Inicio de sesion
Siga estos pasos para iniciar su sesioa énd C I O (i dz\ist&aanh380(Yi

Ingrese attps://boveda.misfacturas.net/

Proporcione su usuario y contrasefia.

Presione el botofEntrar.

Si no puede recordar su contrasefia, haga clic en el eRlaceperela aqui, segun se
muestra.

PwnNPE

S Tralix
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& https;//boveda.misfacturas.net (&

S Tralix
misfacturasmet)

Escribe tu nombre de usuario y contrasefia para iniciar sesion en el sistema.
Si todavia no estas registrado, suscribete aqui, es {(GRATIS!

Nombre de usuario

& SECURED by
11-18-13

H identity Assured
= WILDCARD SSL
Contrasefia 2 )

/7 Factura
33

& No recuerdas tu contrasena? Re

XSh  &Tralix

llustracion30. Inicio de sesion.

bhe! {Y
1 Cuando permanezca mas de 30 minutos sin actividad, la sesion terrn
automaticamente y tendra que volver a ingresar al sistema con su usu
contrasena.
1 Es posibldener mas de una sesion activa si ingresa desde distintos lu
y/o desde distintos navegadores con su usuario y contrasefia.
f 554LJzSa RS on AyidSyuz2a TFlLftAR2a4
AYO2NNBOUGIl = adz OdzSyidlF aSN} of 2ljg
T / FRI on aRNIAZOA&IS NS [jdzS OF YOAS &dZ

& | 5+9w¢ 9b? L& NBO2YSYRIFIO6ES 1 LIN} (
FOGAGEXT &F 1jdzS LJzSRS €€ S3FNI I 3Sy

6.2 Recuperacion de contraseia

% Tralix
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Si no recuerda su contrasenfa, al presionar en el eritace perela aqui, segin se mostro
en la llustracion 30 aparecera la pantalla de laustracion31. Siga estos pasos para
recuperar su contrasefa:

1. Escriba siNombre de usuario.

2. Si encuentra dificil leer el cédigo de seguridad proporcionado, puede cambiarlo
haciendo clic en el enlace sefalado.

3. Escriba eCodigo de seguridad.

4. Presione el boténviar.

S Tralix
misfacturasget

Para crear una nueva contrasefia por favor introduce tu nombre de usuario y el
codigo de seguridad que aparece en la imagen. Una vez que sean validados, se
te enviara un correo electrénico con las instrucciones a seguir.

Nombre de usuario

alehernandez (@l

Codigo de seguridad

WLDCARD SSL

cambiar I imagen?

7 Factura
2

SAT

Escribe el codigo de seguridad -

ol @

¢Recordaste tu contrasefia? Regresa s

En  &Tralix

llustracion31. Recuperacion deontrasefa por medio del nombre de usuario

S Tralix
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bhe¢! {Y
{1 Sirecarga la pagina, automaticamente cambiara el codigo de seguridad.

1 Si wusted extravia su nombre de wusuarijo puede solicitarlo en
http://soporte.tralix.com/

Después de presionar el boténviar, se le enviara a la pagina pdracio de sesién,
gue contendra el mensaje indicado enllatracion32.

S Tralix
misfacturasgmet

Escribe tu nombre de usuario y con j iniciar sesion en el sistema.
Si todavia no estds registrado, s , es [GRATIS!

Mombre de usuario

documentacion.tralix

Contrasefia
_ &’ Factura
Electronica

&Mo recuerdas tu contrasefia? R

-
‘8 Tralix
§: - 01555202 4342 3]
llustracion32. Confirmacion de envio de notificacion para recuperacion de contrasefia

5. Usted recibird un correo como el dellastracion33. Al hacerclic en el botérCrea tu

nueva contrasefia, se cargard la pagina para que restablezca la contrasefia
(llustracién34):

% Tralix


http://soporte.tralix.com/
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@Tra'“x ¢Problemas viendo este mensaje?
misfacturasu=i e

Recuperacion de contrasena

Haz solicitado una nueva contrasefia para el usuario:
documentacion.tralix

Para establecer una nueva contrasefia, haz clic en el siguiente botén:

Crea tu nueva contraseia o

=i recibiste este mensaje por error, haz caso omiso de este correo

electronico.

Copyright @ 2001-2011 Tralix Corp. Todos los derechos reservados
llustracion33. Mensaje de correo para restablecer contrasefia

6. Escriba su nueva contrasefia dos veces, considerando lo siguiente:

' 5+9we¢Pyb/ L!
1 La contrasefia no delser igual ahombre de usuario.
& 1 No esta permitida la repeticibn de una contefim al menos en tre

ocasiones.
1 La contrasefa expirara en un maximo de 30 dias, al término de este

debera crear una nueva contrasena.

7. Presione el botoEnviar.

S Tralix
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S Tralix
misfacturasmet

Escribe tu nueva contrasefia

& SECURED by
igicert
A N cigice

- - -~ B
Vuelve a introducir tu contrasefia

& [Factura
Electronica

Emviar

O regresa al inicio aquf

XKSh  &ETrdlix
[ il - 01555202 4342 ]

llustracion34. Pagina para restablecimiento de contrasefia

6.3 Desbloqueo de usuarios

Un usuario puede ser bloqueado al tratar de ingresar con una contrasefia equivocada mas
de 30 veces o bien, al no ingresar a su cuenta en periodo igual o ma3@rdéas
posteriores a la generam delultimo CFDISiga estos pasos para desbloquear su usuario:

1. Haga clic en el enlace indicado emllatracion35.

% Tralix
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&Tralix
misfacturasmet

Escribe tu nombre de usuario y con i iniciar sesion en el sistema.
Si todavia no estas registrado, ¢ , es [GRATIS!

MNombre de usuario

8 SECURED by
documentacion.fralix digicert
11-15-13

Assured

e WILDCARD SEL
Contrasefia

” Electronica

— & Fachura

¢Mo recuerdas tu contrasefia? Recupérala aqui

KSn  &Tralix
[ [:0~ 01555202 4342 ]

llustracion35. Mensaje de usuario bloqueado por intentos fallidos

Una vez que haga clic en el enlace indicado, aparecera la pantallalldetiacion 36.
Continuie con los siguientes pasos:

2. Escriba siNombre de usuario.

3. Si encuentra dificil leer el cédigo de seguridad proporcionado, puede cambiarlo
haciendo clic en el enlace sefalado.

Escriba eCédigo de seguridad.

Presione el botonviar.

SN

S Tralix
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llustracion36. Pagina para desbloqueo dasuario

El sistema le enviandn correo electronico, tal como muestrallastracion37 en el cual se
le indica que puede proceder con la recuperacie la contrasefa, tal como se vio en la
seccionRecuperacion de contrasefia partir del inciso 5.

% Tralix































































































































































































































































